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CEL NINIEJSZEJ PUBLIKACJI'

Celem niniejszej publikadji jest przyczynienie sie do lepszego zrozumienia partycypacji mtodziezy.
Naszym celem jest przedstawienie modelu prowadzacego do stworzenia srodowiska najlepszych
praktyk, obejmujacego podejscie do rozwoju mtodziezy oparte na wykorzystaniu jej potencjatu.

Obecnie w sektorze pracy z miodziezg istnieje wiele $rodkdw wspierajgcych partycypacje
i zaangazowanie miodziezy, a zarazem wyjasniajacych, dlaczego proces ten jest niezbedny. Jednakze
tylko niewielka czes¢ tych zasobdw w sposéb klarowny wyjasnia, w jaki sposob mozna ten proces
wdrazac.

Niniejsza publikacja ma na celu wsparcie nieustannie
gromadzonej wiedzy dotyczacej partycypacji mtodziezy
poprzez praktykowanie jej w spotecznosciach oraz
prezentacje idei i form dziatalnosci, ktére poprawig
nasza bezposrednia prace z mfodziezg oraz doprowadza
do wytworzenia pozytywnego srodowiska dla tej pracy.

nalezy spojrze¢ na miodych ludzi
jako na kluczowych aktoréw w po-
szukiwaniu rozwigzan dla proble-
mow, przed ktorymi sami stoja...

ustali¢ priorytety, metody i sposo-
by dostarczania rozwiazan, ktére
beda (dla nich) odpowiednie...

Przewodnik ten zostat napisany przez mtodych ludzi
i praktykdw zajmujacych sie partycypacjg mtodziezy
w odpowiedzi na brak informacji o tym, jak mozna
dziata¢ razem. Jest on oparty na praktycznych
doswiadczeniach osob pracujacych z miodziezg i samych mtodych ludzi, zatem dla wielu z was jej
problematyka nie bedzie obca.

Dokument projektowy The Next

W naszym przewodniku pragniemy przedstawic idee, ktére bytyby przydatne i pomocne w codziennej
praktyce. Wszystko, co przedstawiono w tym przewodniku, znajdzie sie (lub juz jest) w uzyciu w miare
rozwoju projektu The Next?. Mamy nadzieje, ze bedzie on réwniez uzyteczny w innych kontekstach
pracy z mfodzieza.

JAKTO ZROBILISMY?

Niniejszy przewodnik jest wynikiem pracy grupy roboczej partneréw projektu The Next, starajgcych
sie opracowac wspdlne podejscie do partycypacji i rozwoju mtodziezy.

Grupa robocza, sktadajgca sie z praktykéw zaangazowanych w rozwéj mtodziezy, oséb pracujgcych
z mtodziezg i samych mtodych ludzi, opracowata zbiér podstawowych zasad, ktére stanowig tres¢
niniejszego przewodnika w czterech obszarach tematycznych:

B Zanim zaangazujemy mtodych ludzi [Wstuchiwanie sie dorostych w gtos mtodziezy]

m Holistyczne srodowisko mtodziezowe

m \Wdrazanie

B Monitorowanie/Ewalucja [checklisty]

Analiza dostepnych publikacji na ten temat pozwala znalez¢ podobienstwa pomiedzy zasobami

i sugerowanymi przez nas zasadami. Po przeprowadzeniu kwerendy, wieksza grupa mfodych ludzi
zostata zaangazowana do sterowania kierunkiem rozwoju niniejszej publikacji.

Celem przewodnika jest promowanie metod partycypacyjnych poprzez elastyczny i oparty na
dziafaniu proces. Wiele z zasad i praktyk, zastosowanych przy rozwijaniu projektu The Next, znalazto
odzwierciedlenie w procesach wykorzystanych do napisania niniejszego przewodnika.

T Tekst jest ttumaczeniem nowozelandzkiej publikacji pt.: Working effectively with young people. A guide to youth participation.

2 Projekt prowadzony przez nowozelandzkie Ministry of Youth Development.
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Innymi stowy, wyprobowalismy, przetestowalismy i staralismy sie zastosowac w praktyce wszystko,
o jest tu napisane, i w duchu tego przewodnika bedziemy w dalszym ciggu okresla¢, wyjasniac
i odzwierciedlac rzeczywistos¢, w jakiej mtodziez i dorosli ze sobg wspdtpracuja.

JAK ZDEFINIOWAC MLODZIEZ?

Pod pojeciem ,mtodziez” rozumie sie osoby w wieku 12-25 lat. Jest to w zyciu cztowieka okres
przejsciowy, od wieku szkolnego poprzez dalsza edukacje do kariery zawodowe).

Jest to czas, kiedy przeksztatcaja sie zwiazki taczace mtodych ludzi z ich przyjacidtmi, rodzing
i spotecznoscia. Jest to takze czas, kiedy mtodzi ludzie zdobywaja nowe umiejetnosci i doswiadczenia.
Jest to zarazem czas dajacy mtodziezy okazje do zaangazowania sie.

Uznanie mtodych ludzi za kluczowych aktorow ksztattujgcych zycie wiasne, jak i zycie szerszej
spotecznosci, znalazto odzwierciedlenie w tworzeniu rad mitodziezowych, foréw, grup doradczych
i szeregu innych inicjatyw. Jednak najlepszy sposéb na zaangazowanie mtodych ludzi pozostaje
nadal w stadium rozwoju. Niniejszy przewodnik ma stuzy¢ wzmocnieniu zaangazowania mtodych
ludzi w taki sposob, ktéry bytby korzystny zaréwno dla nich, jak i dla spotecznosci, w ktérych zyja.

CZYM JEST PARTYCYPACJA?

Termin ,partycypacja” jest uzywany tak, jak
tego pragng praktycy, co czesto prowadzi do
powstawania réznorodnych doswiadczen wszystkich
zaangazowanych stron, i moze oznaczac¢ cokolwiek,
poczawszy od ograniczonych dziatarh symbolicznych

po petng partycypacje.

Niniejszy przewodnik ma stuzyc
wzmochieniu zaangazowania mfo-

dych ludzi w taki sposéb, ktory byt-
by korzystny zaréwno dla nich jak
i dla spotecznosci, w ktdrych zyja.

W stanie idealnym wiekszos¢ proceséw powinna dazy¢ do petnej partycypacji. Niemniej jednak,
przy faktycznym prowadzeniu grupy dyskusyjnej, programu lub warsztatu, wzgledy praktyczne
czesto utrudniaja petna partycypacje. Nie powinno to jednak zniechecac praktykow do dazenia do
osiggniecia stanu doskonatego: petnej i znaczacej partycypadji.

B Inicjatywy zainicjowane przez mtodziez, decyzje podejmowane
wspdlnie z dorostymi

>

B Inicjatywy zainicjowane i kierowane przez mtodziez

B Inicjatywy zainicjowane przez dorostych, decyzje podejmowane
wspolnie z mtodziezg

B Inicjatywy konsultowane i podane do wiadomosci

STOPIEN PARTYCYPACJI

B Inicjatywy wyznaczone, ale podane do wiadomosci

Wspinajac sie po przedstawionej powyzej drabinie zmierzamy w kierunku modelu inicjatyw
prowadzonych i kierowanych przez mtodziez. Jednakze nie zawsze rozpoczecie od tego punktu
jest realne. W takim przypadku nadal mozliwe jest opracowanie projektu, ktory bedzie zmierza¢ do
osiggniecia petnej i znaczacej partycypacji mtodziezy. Mimo, ze za docelowy stan idealny uznajemy
sam szczyt drabiny, trudnosc kryje sie w praktycznych metodach zachecajacych do petnejirzeczywistej
partycypacji, a dotarcie na sam szczyt wymaga czasu. Do osiggniecia celu, jakim jest stworzenie udanych
proceséw partycypacyjnych, potrzebna jest cierpliwos¢ i odpowiednio dtugi czas.
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Podejmowanie decyzji
przez catg spotecznosc

Projekty, procesy oparte na wspotpracy

Jednorazowe konsultacje
w konkretnych sprawach

Dwukierunkowy przeptyw informacji

Powyzszy wykres pokazuje, ze w celu uzyskania maksymalnego zaangazowania poprzez partnerstwo,
uczestnicy na wszystkich poziomach danej inicjatywy musza by¢ czesciag procesu decyzyjnego.

PRAWA MEODZIEZY Konwencja ONZ o Prawach Dziecka

(UNCRC) zawiera 54 réznych praw
lub rozporzadzen dotyczacych
os6b w wieku do 18 lat. Wiecej in-

Okreslanie wraz z mtodymi ludZmi poziomu ich party-
cypadji nie polega tylko na zdobywaniu ich akceptadji
i wyznaczeniu celu. Nowa Zelandia ma obowiazek, na
mocy Konwencji Narodéw Zjednoczonych o Prawach
Dziecka [UNCROC], zapewni¢ dzieciom i mtodzie-
7y przestrzeganie ich praw. W szczegdlnym stopniu,
naszego projektu dotyczg postanowienia artykutéw
1213 tej konwengji:

formacji o prawach dziecka ONZ
mozna znalez¢ na stronie interne-
towej UNCRC: www.savethechil-
dren.org.uk/rightonline lub: www.
unicef.org/crc/

Artykut 12.

Panstwa-Strony muszg zapewni¢ dziecku warunki, w ktérych bedzie ono zdolne do ksztattowania
swych wiasnych pogladéw, prawo do swobodnego wyrazania wiasnych pogladow we wszystkich
sprawach dotyczacych tego dziecka, oraz warunki, w ktérych poglady te spotkaja sie z uznaniem
odpowiednim do wieku i dojrzatosci dziecka.

Artykut 13.

Dziecko ma prawo do swobodnego wyrazania opinii; prawo to obejmuje swobode poszukiwania,
otrzymywania i przekazywania wszelkiego rodzaju informadcji oraz idei, bez wzgledu na granice
panstwowe, ustnie, pisemnie lub drukiem, w postaci dzieta sztuki badZ kazdego innego $Srodka
przekazu wedtug wyboru dziecka. [Konwencja ONZ o Prawach Dziecka]

Do rozwazenia przy pracy z mtodzieza pozostaja cztery
tematy, odnoszace sie do niektdrych z przeszkod, ktore
mimo najlepszych checi pojawiajg sie przy probie
petnego zaangazowania mtodziezy. Kazdy z podanych
ponizej nagtowkow przedstawia konkretne rozwazania
i cele do zastosowania przy pracy z mfodzieza.

4 najwazniejsze zasady:

- Zanim zaangazujemy miodych
ludzi (wstuchiwanie sie
dorostych w gtos mlodziezy)

- Holistyczne srodowisko
miodziezowe

- Wdrazanie

- Monitorowanie i ocena

Zasady okreslone w ponizszych nagtowkach niemal
wszedzie dotyczg problemdw rzecznictwa dzieci
imtodziezy i sg powszechnie uwzgledniane w znacznej
liczbie kluczowych publikacji oraz cytowane przez wiekszos¢ specjalistow w tej dziedzinie. S3 to
wazne i praktyczne codzienne sprawy, ktére wspieraja i zwiekszaja poziom partycypacji. Aby zachecic
was do ich wyprébowania i praktykowania, w kolejnych rozdziatach zawarlismy przyktady i wskazowki
pomocne przy wdrazaniu metod partycypacyjnych.
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B Uczestnicz z przyjaznym nastawieniem do mtodziezy i badZ gotdw do zmiany wiasnych
pogladow

Stuchaj gtosu mtodziezy

Miej szacunek dla pogladéw mtodych ludzi

Zaangazuj mtodych ludzi w caty proces

Umozliw mtodym ludziom zbudowanie holistycznego srodowiska mtodziezowego
Zaangazuj mtodych ludzi w proces tworzenia modelu partycypacyjnego

Badz swiadom istnienia przyjetych z gory zatozen i stereotypdw

Przekrocz istniejagce granice w relacjach dorostych z mtodziezg poprzez zrzeczenie sie
i podzielenie sie wtadza

Uzgodnij realistyczne ramy czasowe
Uzywaj odpowiedniego jezyka, ktory bedzie zrozumiaty dla wszystkich

Nagradzaj zaangazowanie mtodych ludzi

Wyraz uznanie dla wktadu mtodych ludzi za pomoca srodkéw formalnych, jak referencje,
nagrody

Umozliw mtody ludziom petna partycypacje
Pozwdl mtodziezy na rezygnacje z uczestnictwa w procesie

Wspieraj mtodych ludzi w pozyskiwaniu srodkéw finansowych i zasobow

Bad7 szczery

[Robocza lista kluczowych zasad partycypacji mtodziezy - The Next]

ZANIM ZAANGAZUJEMY MLODYCH LUDZI (wstuchiwanie sie dorostych w gtos mtodziezy)

Zanim znajdziesz odpowiednie miejsce i czas oraz wystarczajacg liczbe zainteresowanych mtodych
ludzi, musisz zwréci¢ uwage na wszelkie sugestie i zapoznac sie z tak wielka liczbg zasobdwy, jak to
mozliwe.

Jestes gotowy, prawda? Nie do korica. W naszej pracy najgorsza rzecza, o jakiej mozna zapomnie¢, jest
nastawienie. A takze akceptacja innego niz nasz sposobu pracy — prowadzacego do tego samego
rezultatu, ale inng, wytyczong przez mtodziez droga.

Wstuchiwanie sie to jedna z podstawowych rzeczy, nad ktérymi powinienes zacza¢ pracowac. Jedli
pracujesz w partnerstwie z mtodymi ludZmi, to traktuj ich jako réwnorzednych partneréw. Moze to
rodzi¢ w tobie poczucie zagrozenia i leku, ale jesli przerzucisz te emocje na mtodych ludzi, wptynie
to na wasze relacje.

Niniejszy rozdziat opisuje niektdre rzeczy, ktére moga pomoc ci lepiej przygotowac sie do pracy
z mtodymi ludZmi.

Przyjazne nastawienie do mtodziezy jest czyms, co wymaga wysokiego stopnia samoswia-
domosci i samokontroli.

Moze sie to wydawac troche trudne na poczatku, ale jest to najbardziej skuteczne narzedzie
angazowania mtodych ludzi. Dobrym punktem startu jest swiadomo$¢ wiasnego podejscia — nie
wymaga to naktadéw finansowych, a jedynym niezbednym sprzetem jestes ty sam!
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MLODYCH LUDZI POWINNO SIE ANGAZOWAC W CALY PROCES, A NIE PO PROSTU
W JEGO REZULTAT

Zgodnie z wymowg catego naszego przewodnika, opowiadamy sie za procesami petnej
partycypadji.

Dlatego nalezy zwrdéci¢ uwage na to, w jaki sposéb ludzie sa angazowani w projekt, do ktérego
ich zaprosites. Angazowanie mtodych ludzi w samo opracowywanie procesu konsultacji
sprawia, ze partycypacja staje sie bardziej autentyczng praktyka niz proszenie mtodych ludzi
o zrobienia czego$, co sam wczesniej zaprojektowate$. Wczesne zaangazowanie pomaga
zrealizowac kilka istotnych spraw:

B Stanowi rodzaj uznania dla umiejetnosci mtodych ludzi: kto lepiej moze odpowiedzie¢
na pytanie, jak pracowac z mtodzieza, jesli nie sami mtodzi ludzie? Jedli masz problemy
z zaprojektowaniem procesu konsultacji z mtodzieza, popro$ o pomysty ja sama.

B Ustanawia bardziej rownoprawne stosunki pomiedzy dorostymi a mtodzieza: zwracanie sie
od samego poczatku do mtodych ludzi z prosba o ich opinie ustanawia bardziej stabilng
rownowage sit. Uznajac, ze musisz uczy¢ sie od mtodych ludzi, doprowadzisz do tego,
ze mtodzi ludzie nie bedg czu¢ sie az tak zagrozeni i mniej od ciebie wykwalifikowani
w jakimkolwiek srodowisku, do ktérego ich wprowadzasz.

B Odpowiednie nastawienie minimalizuje skale ograniczonych dziatari symbolicznych.

B Miej wiare w swoj proces: badz przygotowany na to, ze styl pracy mtodych ludzi moze tobie,
jako osobie dorostej, nie odpowiadac. Nie martw siel Tak dtugo, jak bedziesz miat w zanadrzu
inne strategie proponowane w niniejszym podreczniku, wszystko bedzie dobrze.

WSLUCHAJ SIE W GLOS MLODYCH LUDZI | SZANUJ ICH POGLADY

Innymi stowy, gdy mtodzi ludzie moéwig nam, ze dorosliich nie stuchajg, albo kfamig, oznacza to,
ze dorosli musza skorygowac stosowane przez siebie praktyki.

Wskazuje to réwniez na to, ze dorosli musza by¢ zawsze uczciwi wobec mtodych ludzi. Oto kilka
sposobow na poprawe umiejetnosci wystuchiwania gtosu innych w sposéb peten szacunku:

B 7 jakiej perspektywy mtodzi ludzie przystepujg do zaangazowania? Pamietaj, ze mogg oni
nie posiada¢ wszystkich informacji, do ktorych ty masz dostep. W takim przypadku, czesto
tatwo uciekamy sie do wyktadowego pouczania mtodych ludzi. Aby tego uniknag, staraj sie
doprowadzi¢ do bardziej otwartej dyskusji, zadajac pytania i zachecajac mtodych ludzi do
wystepowania z odpowiedziami.

B Pozwol mtodym ludziom organizowac spotkania i/lub je prowadzi¢

B Jasno moéw o ograniczeniach, ktorym podlega dany projektu - daz do podejscia, ktore
wyeliminuje wystepowanie "niespodzianek” Takie podejécie daje mtodym ludziom
mozliwo$¢ podejmowania $wiadomych decyzji i moze pomdc w  formutowaniu
realistycznych kompromiséw, zamiast odrzucania ich sugestii jako zbyt idealistycznych.

B Jakie sg cele dorostych? Daj mtodym ludziom mozliwo$¢ zakwestionowania tych celéw,
podziel sie zadaniem rozwijania celéw, do ktérych masz zmierza¢. Mtodzi ludzie to
nie nadasane monstra, ktére na wszystko odpowiedza ,nie” Jesli dasz im szanse bycia
wystuchanym, ich uwagi moga cie mile zaskoczyc!
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RE-EDUKACJA DOROSLYCH

SprawdZ swoje nastawienie! Nikt z nas nie jest wolny od uprzedzen czy zatozen przyjetych zgoéry
- po prostu musimy by¢ ich swiadomi. Czasami, gdy prébujemy by¢ bardziej partycypacyjni,
mozemy stac sie az do bolu protekcjonalni, zupetnie tego nie planujac! Istnieje wiele powoddw,
dlaczego tak sie dzieje, ale najwazniejsze to zadac sobie pytanie, czy jeste$ przygotowany do
kwestionowania zatozen, ktére przyjates.

Partnerstwo z mtodymi ludZzmi moze leze¢ poza twoja strefg komfortu, mozesz miec problemy
z akceptacja podziatu wtadzy lub dostepu do zasobow, jak i z utratg wytgcznosci. Chociaz nie
ma tu zadnego rozwigzania w postaci magicznej rézdzki, mozesz by¢ po prostu swiadomy tych
ograniczen i stale udoskonala¢ swoja praktyke.

Odpowiednie nastawienie oznacza takze, ze musisz by¢ elastyczny w swoich oczekiwaniach
co do czasu. W sposdb naturalny procesy partycypacyjne sg czasochtonne. Jednak wartos¢
i gtebia, jaka odpowiednio dtugi czas dodaje do skutecznosci wynikdw, sg jak najbardziej realne
i nieocenione.

PRZELAMYWANIE BARIER W STOSUNKACH POMIEDZY DOROSLYMI | MLODZIEZA

Nie jest niczyja wing, ze mamy bardzo zakorzenione postawy spoteczne uwarunkowane przez
wiek. Musimy jednak nauczyc sie sobie z tym radzic. Jesli dorosli i mtodziez maja pracowa¢é
w partnerstwie, to obie strony musza by¢ Swiadome istniejagcych miedzy nimi réznic
i gotowe do kompromisu.

B Porzuc¢ wiadze: partycypacja polega na podziale wiadzy i dorosli powinni sie nig faktycznie
dzieli¢ z mtodzieza. Mtodzi ludzie nie przestang cie przez to szanowac, szczegdlnie jesli
sq w peMni swiadomi ich wiasnej odpowiedzialnosci, a tym bardziej, jedli sami brali udziat
w formutowaniu takich proceséw. W rzeczywistosci twoje stare stereotypy mogga zostac tu
w catkiem mity sposob rozwiane.

HOLISTYCZNE SRODOWISKO MLODZIEZOWE

Wiele publikacji dotyczacych tej dziedziny podkresla znaczenie przyjaznego mtodziezy srodowiska
- ale co to jest? Holistyczne $rodowisko mtodziezowe to przestrzen zaakceptowana i stworzona
przez mtodych ludzi. Srodowisko to musi sie samookresli¢ przy zaangazowaniu miodziezy w jego
tworzenie. Wszelkie dziatania na rzecz stworzenia bezpiecznej i pozytywnej przestrzeni przyniosa cos,
co bedzie miato wartos¢ dla ciebie i dla mtodziezy.

Tworzenie holistycznego srodowiska miodziezowego powinno by¢ doswiadczeniem
obopdlnie korzystnym dla dorostych i mtodziezy, w ktérym obie te grupy mogtyby czerpac
korzysci ze wspotpracy, nawet jesli ich dziatania sa rézne i odbywaja sie na réznych
poziomach.

PROJEKT MUSI BYC POZWIAZANY Z MLODZIEZA
,Powiazany z mtodziezg" oznacza, ze pozyskuje sie zaangazowanie mtodych ludzi za pomoca
spraw, ktére sg dla nich istotne i interesujgce. Oznacza to bycie swiadomym tego, jak informacje

sg przekazywane do mtodych ludzi, uznawanych za interesariuszy danej kwestii.

B Zapytaj mtodych ludzi, co sprawia, ze czujg sie komfortowo.
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MtODZI LUDZIE MUSZA BYC WLACZENI W TWORZENIE PROCESU,
A NIE TYLKO UCZESTNICZYC W CZYMS JUZ STWORZONYM

W celu petnego wykorzystania w praktyce zaprezentowanych tu modeli partycypacyjnych
[rozdziat o drabinie Rogera Harta i schematy zakresu partycypacji] istotne jest, by miec
$wiadomos¢ srodowiska, do ktdrego wprowadzana jest mtodziez.

Czy mtodzi ludzie uczestnicza w formacie juz istniejagcym i zorganizowanym, czy tez maja wkiad
w rozwoj modelu partycypacyjnego, w ktéry zostang wigczeni?

B Staraj sie w jasny sposéb informowac o celu twojej pracy — to minimalizuje niebezpie-
czenstwo poniesienia przez mtodych ludzi porazki.
B Czy miodzi ludzie wiedza, co dzieje sie z informacjami, ktére ci przekazuja?

B Czy zgodzili sie na to?

REALISTYCZNE RAMY CZASOWE, OD GRUP DYSKUSYJNYCH PO ZAKONCZENIE PROJEKTU

Poniewaz udziat mtodych ludzi jest czesto dobrowolny i niekoniecznie musi stanowic¢
poczatkowg site napedowa w projekcie, wazne jest, by okredli¢ na samym poczatky, ile
doktadnie czasu mtodziez bedzie musiata poswieci¢ na partycypacje.

Czas ten musi obejmowac czas przygotowania spotkan, warsztatow i innych imprez.

,Realistyczne ramy czasowe”0znaczaja, ze pewien czas przeznacza sie na umozliwienie mtodym
ludziom w réwnym jak osobom dorostym stopniu bycia zaangazowanym i poinformowanym.
Nalezy pamietac i pogodzi¢ sie z tym, ze miodziez nie musi chcie¢ uczestniczy¢ w kazdym
spotkaniu.

B Staraj sie doprowadzi¢ do porozumienia pomiedzy dorostymi a miodziezg na temat
wymaganego poziomu zaangazowania.

UZYCIE ODPOWIEDNIEGO JEZYKA, KTORY BEDZIE ZROZUMIALY DLA WSZYSTKICH

Mtodzi ludzie, z ktorymi rozmawialismy, a takze wiele zasobdw zrodtowych wskazuje, ze jezyk
i uzywany zawodowy zargon czesto uniemozliwiajg im petng partycypacje. To nie tylko utrudnia
realizacje celu angazowania mtodych ludzi, ale moze wrecz skutkowac zaangazowaniem
mtodziezy w dziatania na szkode projektu. Na przykfad poswiecanie wolnego czasu na serie
spotkan, podczas ktorych dorosli rozmawiaja niezrozumiatym zargonem lub odnosza sie
do dokumentoéw, ktére sg jeszcze mniej interesujgce niz podrecznik matematyki, nie bedzie
sprzyjato utrzymaniu poziomu zaangazowania mfodziezy, a raczej osiggnie skutek odwrotny.
Wykluczenie z powodu uzywanego jezyka moze jedynie umocnic¢ stereotypowe
postrzeganie miodych ludzi jako niezainteresowanych procesem partycypacji lub
lekcewazacych go.

Wiele z zasobdw zrodtowych dotyczacych rozwoju mtodziezy i partycypacji podkresla potrzebe
jednoznacznego jezyka i wyjasnienia uzywanego zargonu. Wiele z tych Zrédet sugeruja rowniez
strategie, jakie nalezy przyjac, by stworzyc bardziej integracyjne srodowisko.
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ZAANGAZOWANIEJEST CZESTO DOBROWOLNE, DLATEGO MUSIBYCWYSTARCZAJACO
NAGRODZONE/DOCENIONE

Poniewaz zaangazowane wiekszosci mtodych ludzi jest nieodptatne, wazne jest, aby uznac ich
wkitad i odpowiednio go wynagrodzi¢. Mozna to osiggna¢ na kilka réznych sposobdw:

B /wrot kosztéw — pokrycie kosztéw podrézy miodych ludzi, lub wszelkich kosztéw
zwigzanych z ich zaangazowaniem.

B Prezenty — PoniewaZz ptacenie mtodym ludziom za udziat w spotkaniach, grupach
dyskusyjnych i warsztatach mogtoby nie by¢ odpowiednie, lub nie miesci¢ sie w ramach
ograniczert budzetowych, kupony na zakup ksigzek czy muzyki, bilety do kina, positek
w restauracji itp. stanowig dobre sposoby uznania i docenienia zainteresowania mtodych
ludzi. Warto przedyskutowac te opcje z samg mtodzieza, by otrzymac wskazdéwki co do
tego, co z tej listy bytoby najbardziej odpowiednie zaréwno dla nich, jak i dla ciebie.

B Budowanie potencjatu mtodych ludzi — Zaangazowanie daje mtodym ludziom mozliwos¢
zdobycia nowych umiejetnosci i doskonalenia tych juz posiadanych. Niektore projekty
moga nawet da¢ im dostep do szkolen, ktére wczesniej nie byty dla nich dostepne.
Doswiadczenie, ktére mtodzi ludzie zdobywaja poprzez zaangazowanie, réwniez przyczynia
sie do zwiekszania zakresu ich umiejetnosci.

B Formalne uznanie — moze przybrac¢ forme referencji, listu rekomendacyjnego, $wiadectwa
lub przyznania punktow zaliczeniowych w szkole. Moze ono réwniez obejmowac formalne
uznanie zaangazowania danej osoby w konkretne dziatanie, np. praca w radzie doradczej,
praca jako rzecznik prasowy, przedstawiciel itd.

Kolejng wazng rzecza, o ktdrej nalezy pamietad, jest sama natura wolontariatu: wolontariusz
ma prawo tak przyjs¢, jak i odejs¢ — poszanowanie tego prawa tez jest forma uznania dla jego
wkiadu.

Nagradzanie zaangazowania jest bardzo skutecznym sposobem na zwiekszenie mozliwosci
partycypacji. Kazdy przyjmie z radoscig dowody uznania za poswiecony przez niego lub nig
czas i energie - mtodzi ludzie nie s3 tu wyjatkiem.

MtODZI LUDZIE POTRZEBUJA CZASU, BY OSIAGNAC SUKCES | ZWROCIC SIE O POMOC

Ponownie, cel jest tu powigzany z kilkoma innymi obszarami. Istnieje kilka strategii i prostych
rzeczy, ktére mozesz zrobi¢ dla jego realizacji; niezbedny jest do tego odpowiednio dtugi czas
i rzeczywiste wsparcie. Jesli uswiadomimy sobie, ze mifodzi ludzie dobrowolnie uczestnicza
w czyms$, co niekoniecznie jest czescig ich codziennego doswiadczenia, a nawet poniekad jest
ono dla nich obce (skoncentrowane na zyciu dorostych), dostrzezemy panujaca tu nierdwnosc sit.

Dlatego tez, jesli w danym procesie niezbedne sg opinie wyrazane z perspektywy mtodych
ludzi, proces ten nalezy dostosowac do takiej formuty, w ktérej mtodziez stanie sie co najmniej
rownorzednym partnerem w relacji.

Oznacza to przekazanie mtodym ludziom wszystkich informacji i umiejetnosci, dzieki ktérym
beda w stanie wnies¢ swoj wkiad.

Oto kilka przyktadow, w jaki sposdb mozna zarzadza¢ czasem:

B Spotkania wstepne
B Fora, ktére pozwalajg mtodym ludziom rozwija¢ niezbedne umiejetnosci

B Wiecej czasu na pytania i dodatkowe wsparcie, np. odpowiednio dtugi czas na odpowiedzi
na ich pytania

B Bycie dostepnym i organizowanie spotkan po godzinach lekcyjnych, a nie jedynie
w zwyktych godzinach pracy
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Skuteczna praca Organizowania spotkan, ktore s przyjazne dla mtodziezy, tj. nie takie, gdzie mtodzi ludzie
zmlodzieza musza chodzi¢ po gmachu petnym profesjonalistdw w garniturach i krawatach, poszukujac
jakiegos biura.

Sprébuj zorganizowac spotkanie w osrodku lokalnej spotecznosci lub domu mtodziezy. Albo
gdzies$ na neutralnym gruncie.

ZAANGAZOWANIE NIE JEST PRZYMUSOWE - MOZNA ZREZYGNOWAC

Decyzja o rezygnacji z partycypadji jest tez pewna forma partycypacji; mozliwos¢ wytaczenia sie
7 zaangazowania jest bardzo istotna. Jesli zastosowates sie do innych sugestii przedstawionych
w niniejszym rozdziale, rozumiesz zapewne, ze pozwolenie mtodziezy na wylgczenie sie
wpisuje sie w prezentowane tu podejscie do szerszego srodowiska mtodziezowego.

WDRAZANIE

Przy zapewnieniu odpowiednich warunkéw, mfodzi ludzie dobrze wiedza, czego chca, a kluczem
do sukcesu bedzie, w przypadku dorostych, gotowosc¢ do udzielania im wsparcia. Niniejszy rozdziat
pokazuje, jak mozna tego dokonac.

ZAPEWNIENIE ZASOBOW | FINANSOWANIA

Wielu mtodych ludzi, z ktérymi rozmawialismy, doceniato wage wsparcia tak finansowego, jak
i w postaci zasobdw, jakie uzyskali dzieki pomocy dorostych. Mtodzi ludzie doceniaja wysitki,
jakie pracownicy czy organizacje mtodziezowe podejmujg w celu pozyskania finansowania dla
inicjatyw na rzecz mtodziezy. Czesto wsparcie to polega na umozliwieniu dostepu do Internetu
i/lub komputera, telefonu czy kopiarki. Tam, gdzie mfodzi ludzie sg angazowani i biorg udziat
w projektach, dorosli czesto dostarczajg im niezbednych do tego srodkéw.

Druga strong medalu jest jednak to, co mtodzi ludzie uwazajg za zbedne bariery wznoszone
przez sponsorow.

Nie ma na to prostego remedium, a mtodzi ludzie sa niekiedy pomijani jako potencjalni
odbiorcy finansowania. Dzieje sie tak w zwiazku z samym procesem aplikacji, lub tez mtodzi
ludzie sq odrzucani w wyniku stereotypow i uprzedzen, jakie w stosunku do nich zywia dorosli.

Wspieraj mtodziez, dziatajac na zasadzie ,zadnych niespodzianek’, tj. przeprowadzajac mtodych
ludzi przez caty proces, na przykfad:

B Spraw, by mtodziez sama ubiegata sie o finansowanie: przejdz z nimi przez caty proces
finansowania, od wstepnych aplikacji, ktore mtodzi ludzie beda musieli wypetnic. Poinformu;
ich takze o wymogach i obowigzkach, ktére powstajg wraz z pozyskaniem finansowania,
np. koniecznosci sporzadzania sprawozdar finansowych dla sponsora, prowadzenia
rachunkow itp.

B Postaraj sie sam o finansowanie: jako dorosty masz relatywnie wieksze szanse na pozyskanie
finansowania niz mtodziez. Zaangazuj jednak w takim przypadku mtodych ludzi w proces
decyzyjny, pozwalajac im na decydowanie w sprawie przydzielania funduszy.

Wsparcie, jakiego mozesz udzieli¢ wnioskujgc o finansowanie, lub zapewniajgc miejsce do
tworczej pracy, stwarza mozliwo$¢ zaistnienia rzeczywistego partnerstwa pomiedzy mtodymi
ludZmi a dorostymi.
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zmlodzieza

Dziafaj na zasadzie ,zadnych niespodzianek’, przekaz mtodym ludziom wszelkie informacje
niezbednych do podejmowania swiadomych wyboréw i udzielania sugestii. Bycie uczciwym
oznacza tu, ze pozwalasz mtodym ludziom osiggnac sukces. Pozostaw w szatni swoéj program
polityczny, albo uczciwie zadeklaruj swoje przekonania przed mtodzieza. Jesli ty o czyms$ wiesz,
zadaj sobie pytanie, dlaczego mtodzi ludzie nie mieliby réwniez tego wiedziec¢?

CHECKLISTY

W poprzednich rozdziatach badalismy praktyczne elementy zapewniajace przeprowadzenie
odpowiedniego procesu partycypacji mtodziezy. Obecnie skoncentrujemy sie na tym, jak
mozna to zrobi¢ w praktyce. Niniejszy rozdziat dostarczy elementdw, ktére bedga stuzy¢ jako lista
przygotowawcza, narzedzie monitorowania i oceny tego, co zrobites. Dzieki listom kontrolnym
monitorowania i oceny niniejszy przewodnik pomoze ci elastycznie reagowac na napiecia pomiedzy
normatywnymi ideatami a aktualna rzeczywistoscia.

B Checklista partycypacji mtodziezy moze pomdc w utworzeniu procesu uczestnictwa poprzez
wspieranie tego, co robisz, w trakcie okreslania ram procesu. Korzystaj z tej listy podczas rozwoju
procesul.

CHECKLISTA PARTYCYPACJI MLODZIEZY

ZASADY SPRAWDZ STRATEGIE DZIALANIE

PRZED ZAANGAZOWANIEM MtODZIEZY

Czy jest jasne, co ma byc - Czy zgodzili sie

zrobione z informacjami na to?

pozyskanymi od mtodych

ludzi?

Czy zapewniono - Jak to osiggnieto?

wystarczajaco duzo czasu,

gdyby projekt miat trwac

dtuzej niz planowano?

Czy informacje o wynikach — Jezeli tak, to w jaki sposéb?

projektu i oczekiwaniach - Czy mtodym ludziom dano

mtodych ludzi zostaty jasno okazje skomentowania/

zakomunikowane? dokonania wkfadu?

— Czy mieli oni szanse
poinformowac o swych
oczekiwaniach i poziomie
Zaangazowania?

HOLISTYCZNE INFORMACJE NA TEMAT MtODZIEZY

Czy mtodziez zostata - Czas
wigczona od samego - Miejsce
poczatku? - Format

Czy mtodziez okredlita ksztatt
i forme zaangazowania?

12
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2 miodzieza Czy zaangazowanie zostato - Czy miodzi ludzie
docenione? otrzymuja kopie
materiatow koricowych?
— Czy pokryto wydatki?

- Czy zorganizowano
impreze na koniec
(lub w przetomowym
momencie) projektu?

— Koha czy odpowiednik?

WDROZENIE

Czy okreslono potrzeby
dotyczace dalszego wkiadu?

Uzyj niniejszego szablonu, by dokona¢ przegladu i oceny zastosowanego przez ciebie
procesu. To okazja do tego, by oszacowa¢ zaré6wno udane jak i mniej udane elementy
procesu partycypacyjnego.

EWALUACJA PROCESU PARTYCYPACJI PO JEGO ZAKONCZENIU

OSIAGNIETY

CELE SPRAWDZ KONKRETNY OBSZAR WYNIK
PRZED ZAANGAZOWANIEM MtODZIEZY

Czy mtodziez zostata
wigczona od samego

poczatku?

Czy miodziez okredlita - Czas

ksztatt i forme - Miejsce

Zaangazowania? - Format

Czy informacje o wynikach - Jezeli tak, to w jaki sposob?
projektu i oczekiwaniach - Czy mtodym

mtodych ludzi zostaty jasno ludziom dano okazje
zakomunikowane? skomentowania/

dokonania wktadu?

— Czy mieli oni szanse
poinformowac o swych
oczekiwaniach i poziomie
zaangazowania?

Czy ramy czasowe

i poziom zaangazowania
zostaty uzgodnione

z mtodzieza?

Czy jest jasne, co ma byc¢ — Czy zgodzili sie na to?
zrobione z informacjami
pozyskanymi od mtodych
ludzi?

Czy okreslono potrzeby
dotyczace dalszego
wkiadu?

13
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Czy zaangazowanie zostato - Czy mtodzi ludzie
docenione? otrzymuja kopie
materiatow koricowych?
— Czy pokryto wydatki?

— Czy zorganizowano
impreze na koniec
(lub w przetomowym
momencie) projektu?

— Czy wreczono upominek/
prezent?

Czy zapewniono
wystarczajaco duzo czasu,
gdyby projekt miat trwac
dtuzej niz planowano?

BIBLIOGRAFIA

Taking the Initiative: International Perspectives on Young People’s Involvement in Public Decision-
making, 2002, Carnegie Young People Initiative

Good Practice Guide on Involving Young People in the Governance Of Connexions as
Decisionmakers, 2002, Connexions Service National Unit

He Waka Kotuia - Joining Together on a Shared Journey-Report of the Community-Government
Relationship Steering Group, 2002, Ministerstwo Rozwoju Spotecznego

Keeping it Real-A Resource for Involving Young People, 2003, Ministerstwo ds. Mtodziezy /Te Tari
Taiohi

Summary Analysis of Responses from Secondary School Aged Young People for Youth
Development Strategy Aotearoa, Ministerstwo ds. Mfodziezy / Te Tari Taiohi

Youth Development Strategy Aotearoa, Ministerstwo ds. Mtodziezy / Te Tari Taiohi

Empowering Children & Young People, Save the Children UK

The State of the World's Children 2003, UNICEF

Promoting Children’s Participation in Democratic Decision-Making, UNICEF

STRONY INTERNETOWE

http://www.partnerships.org.uk — fantastyczna strona, petna zasobow dotyczacych buodwania
partycypacyjnych stosunkéw w spotecznosci

http://www.mcs.bc.ca/yps/customer.htm — Kanadyjska Strategia na rzecz Partycypacji Mtodziezy,
przedstawiana jako absolutny rarytas.

http://cyfernet.org/youthdev/konopka.html — Gisela Konopka, Requirements for Healthy Deve-
lopment of Adolescent Youth — Praca ta, napisana w 1973 roku, nadal wyprzedza to, co praktykuje
sie lub gtosi w wiekszosci miejsc. Kluczowy dokument dla nowego podejscia do rozwoju mfo-
dziezy




